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CHƯƠNG TRÌNH DỰ KIẾN
Lớp học
“Đổi mới hệ thống sản xuất của doanh nghiệp với mô hình LEAN – Six Sigma”

Thời gian:  Từ 08h00 đến 17h00, thứ 4 và thứ 5, ngày 27, 28 tháng 01 năm 2016
Địa điểm: Phòng họp 101, tòa nhà 25 Ngô Quyền, Hoàn Kiếm, Hà Nội

	Ngày 27/1/2016

	08:00 – 08:30
	Đón tiếp đại biểu

	08:30 – 08:40
	Khai mạc lớp học

	08:40 – 09:30
	Bối cảnh kinh doanh và đổi mới tư duy trong quản lý

	09:30 – 10:15
	Sự hình thành và phát triển của LEAN – Six Sigma

	10:15 – 10:30
	Nghỉ giải lao

	10:30 – 11:15
	Mô hình và cách tiếp cận LEAN – Six Sigma trong doanh nghiệp để cải tiến và xây dựng chất lượng vượt trội

	11:15 – 12:00
	Cách thức tích hợp với hệ thống quản lý chất lượng hiện tại của doanh nghiệp

	12:00 – 13:00
	Nghỉ ăn trưa

	13:00 – 13:40
	Các cách tiếp cận trong cải tiến chất lượng

	13:40 – 14:40
	Các bước triển khai LEAN – Six Sigma trong doanh nghiệp

	14:40 – 15:00
	Tiến trình DMAIC

	15:00 – 15:15
	Nghỉ giải lao

	15:15 – 16:00
	Lập kế hoạch thực hiện và cách tổ chức hoạt động LEAN – Six Sigma trong doanh nghiệp 

	16:00 – 17:00
	Các yêu cầu về nguồn lực để triển khai thực hiện LEAN – Six Sigma

	Ngày 28/1/2016

	08:00 – 09:00
	Phương pháp nhận diện vấn đề và xác định các trọng tâm cải tiến

	09:00 – 10:00
	Nhận diện và giảm các lãng phí trong quá trình sản xuất

	10:00 – 10:15
	Nghỉ giải lao

	10:15 – 11:00
	Phương pháp và kỹ thuật cải tiến

	11:00 – 12:00
	Ma trận ưu tiên và lựa chọn các giải pháp cải tiến

	12:00 – 13:00
	Nghỉ ăn trưa

	13:00 – 14:00
	Phương pháp duy trì và kiểm soát

	14:00 – 15:00
	Kỹ năng làm việc nhóm và tư duy sáng tạo

	15:00 – 15:15
	Nghỉ giải lao

	15:15 – 15:45
	Chia sẻ kinh nghiệm của một số doanh nghiệp đã áp dụng thành công LEAN – Six Sigma tại Việt Nam

	15:45 – 17:00
	Lựa chọn 2 doanh nghiệp thí điểm mô hình LEAN – Six Sigma tại miền Bắc.
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